Content Moderator*innen:
Uber die Sichtbarkeit und Sichtbarmachung
der Lebensrealitaten von Menschen, die in

der Content Moderation tatig sind J z U Organization

Science

Content Moderation
...bezeichnet das Prufen und Filtern von nutzergenerierten Inhalten, die auf Social
Media Plattformen wie Facebook, Instagram oder TikTok geteilt werden.

..wird von Unternehmen wie Meta (Facebook) und TikTok an externe
Dienstleister*innen ausgelagert.

Content Moderator*innen...

...sind taglich Inhalten von Gewalt ausgesetzt (Videos, Bilder, Texte).
..durfen nicht tber ihre Arbeit sprechen.

..haben keinen Zugang zu angemessener psychischer Gesundheitsversorgung.
..arbeiten oftmals an der Grenze zum Mindestlohn.

Das Projekt mochte...

...50 Interviews mit Content Moderator*innen aus Deutschland fuhren.

die Lebens- und Arbeitsrealitaten von Content Moderator*innen in Deutschland
sichtbar machen.

...auf Missstande aufmerksam machen.

..und eine Grundlage fur arbeitsrechtliche Diskussionen bieten.
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