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Wann ist eine Wunde chronisch?

= Keine Anzeichen von Heilung nach
4-12 Wochen trotz professioneller 4 gt
Versorgung %

" Haufigste Formen sind N
venose/arterielle Ulzera
(Geschwiire), diabetischer Ful3,

Dekubitus (Wundliegegeschwiir) =

Foto: Chronic venous insufficiency & Venous ulcer, Ahmed Shawky Mohammedin, MD
https://pogoe.org/image/9105?width=750px&height=600px&inline=1#colorbox-inline-1927269667,
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Wie leben Menschen damit?

Chronische Wunden kénnen starke Schmerzen verursachen. Betroffene
sind oft nicht mehr mobil und fahlen sich durch den Wundgeruch bzw.
FlUssigkeitsaustritt stigmatisiert. Das wirkt sich negativ auf die psychische
Gesundheit aus und kann die Lebensqualitat stark beeintrachtigen. Ein
Verbandswechsel kann lange dauern und ist zum Teil mehrmals pro Woche
notig. Betroffene muissen die hohen Kosten fir ihre Versorgung haufig
selbst tragen.

PROBLEM VERSTEHEN
JWundbericht”

= Gesprache mit 20 Expert:innen &
Akteur:innen im Gesundheitswesen
=  Auswertung wissenschaftlicher
Studien, Statistiken, Medienberichte Comel Seelder e rocc, e Nederfinger.
sowie gesundheitspolitischer
Dokumente

Dissertationssprojekt

= 28 Interviews, 5 Beobachtungen in
Wundversorgungseinrichtungen
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Die Versorgung chronischer Wunden
durch das osterreichische Gesundheits-
system - eine Ubersicht

A

Gesprachsrunde

= 4 Patient:innen, eine Angehorige

Die Expertise zu chronischen Wunden teilt sich auf verschiedene
Fachrichtungen auf. Fur Patient:innen und Allgemeinmediziner:innen ist
oft unklar, an wen sie sich wenden sollen. Betroffene verlieren in der
langwierigen Behandlung teilweise das Vertrauen in ihre Versorger:innen
und erleben, dass sie wenig Gehor finden und kaum
Mitsprachemoglichkeiten haben. Es mangelt an Informationen und
Vernetzungsmoglichkeiten.

Ausblick

" | dsungsvorschlage als Grundlage fur
weitere Fokusgruppe

= Vertieftes Problemverstandnis fir das
nachste Werkstatttreffen

" Auswahl einer Idee und Entwicklung
eines finalen Prototypen

= Testen des Prototypen im
Versorgungsalltag

Forschungsgruppe
Alterung und

AVA Wundheilung

' ' Open Innovation in Science Center

Keine nachhaltige Genesung ohne
Therapie der Ursachen

Betroffene werden erst sehr spat und oft ohne Diagnose therapiert.
" Sie mussen die Wundheilung als problematisch

wahrnehmen und von sich aus arztliche Hilfe suchen.

" Die Koordination zwischen Spezialist:innen muss gelingen.

Design-Thinking-Ansatz

Entwickler:innen gestalten
einen Prototypen fur ein
Produkt oder Service. Sie
wechseln dabei wiederholt
die Perspektive, zwischen
dem Problem selbst und der
moglichen Losung.

Erstellen
4

LOSUNGEN ENTWICKELN
Design-Challenge:

Wie kann die Zeit halbiert werden, in der eine
betroffene Person von der Wahrnehmung, dass
etwas nicht stimmt, zu einer konkreten

Muetrariene Eeslsart Bl Diagnose der Wundursache kommt?

JWerkstatt-Treffen”

10 Gesundheitsexpert:innen
Hauskrankenpflege, auf

chronische Wunden spezialisierte

- Arzt:innen und Pflegefachkraft,
" Telemedizin, Diabetes-Selbsthilfe,
Co-Creation in der Geriatrie,
Politikwissenschaften

Losungsvorschlage (3 Ebenen):

1) Konzept zur systematischen Erfassung von Falldaten - langfristig
Versorgungspfade in Osterreich optimieren

2) Einschatzungshilfe - fir Betroffene und medizinisches Personal

3) Informationskampagne — zur Wundpravention/-behandlung (alteres
Zielpublikum, soll zur Normalisierung von chronischen Wunden
beitragen)

= 2 Teams: Biomedizinisches Team
& Team aus Co-Creation und

Sozialwissenschaften
= Laufzeit: Okt 2020 — Okt 2024

Kontakt: marie.niederleithinger@
trauma.lbg.ac.at,
https://show.lbg.ac.at/
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