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• Wissen über ausgewählte 
psychiatrische Krankheitsbilder 
vermitteln

• Wissen über den Umgang mit 
suizidalen Krisen vermitteln

• Sicheres Handeln in den nächsten 
Rettungsdiensten

ZIELE

I. Formulierung von 
Fragestellungen

II. Interviews
III. Themen auf 

Bedürfnisse 
abgestimmt

IV. Literaturrecherche
V. Vortrag für 

Mitarbeitende des 
Rettungsdienstes 
auf einer 
Dienststelle

METHODIK

• Psychische Gesundheit und psychische 

Erkrankung: Definition

• Schizophrenie: Häufigkeit, Definition, 

Symptome, Kommunikation und Umgang mit 

Betroffenen

• Angst und Panik: Definition, Symptome, 

Umgang mit Betroffenen

• Suizid und Suizidalität: Häufigkeit, 

Risikogruppen, Symptome, Suizidversuch, 

gelungener Suizid, Umgang mit Angehörigen

• Gewalt und Aggression: Formen, Ursachen, 

Umgang mit Betroffenen, Unterbringung

THEMENBEREICHE

Psychische Hilfestellungen im Rettungsdienst 
Projektarbeit Hochschullehrgang psychiatrische Gesundheits-

und Krankenpflege - FH Gesundheitsberufe OÖ
Fragestellung:
• Mit welchen psychiatrischen Erkrankungen sind 

Mitarbeitende im Rettungsdienst konfrontiert? Welche 
Informationen benötigen sie? Wie wird eine suizidale Krise 
erkannt ? Wie kann richtig reagiert werden? Was ist bei 
Gesprächen mit Angehörigen in belastenden Situationen zu 
beachten? 

Interviews:
• Hat es im bisherigen Rettungsdienst Situationen mit 

psychisch Erkrankten gegeben, bei denen dir Wissen gefehlt 
hat? Was wäre in dieser Situation hilfreich gewesen?

Vortrag: (Dauer 1 Stunde)
• Power Point Präsentation, Flip Charts, Kurzfilme, 

Informationsmaterialien
• Interaktionen zwischen Vortragenden und Mitarbeitenden 

des Roten Kreuzes 

Der Umgang mit 
psychiatrischen 

Erkrankungen im 
Rettungsdienst
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